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Resumen

En un mundo globalizado la gestion del conocimiento hoy en dia es un tema toral en
toda organizacion que busca ser competitiva, tomando en cuenta que en la actualidad se
posee enormes cantidades de informacion que han sido recabadas a lo largo de la
historia no es de extrafiar que se requiera un método sistematizado que lo pueda hacer y
que a su vez se automatice el mismo esto para tener accesible en cualquier momento y
de cualquier lugar el conocimiento.

Todo lo anterior no se restringe solamente a la industria 0 comercio, va mas alla de
estos ambitos, una gran parte, por no decir la mayor, cantidad de conocimiento generado
proviene de la investigacion cientifica mediante un proceso de gestién de informacion
desde entidades tanto publicas como privadas, educativas 0 no, poseen la misma
necesidad en cuanto a informacion, conocimiento y datos se refiere, la de poseer un
método para la gestion de estos insumos. A continuacion, nos damos a la tarea del
analisis de un proceso y la sistematizacion del mismo finalizando con una propuesta de
un sistema de informacién para la gestién de los insumos antes mencionados en el
ambito de la Investigacion Cientifica en el marco del proyecto de Inteligencia de
Investigacion Cientifica.

Palabras clave: Inteligencia de Investigacion, Gestion de Conocimiento, Sistema de
Informacion, Métrica V3
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Introduccion

Inteligencia de investigacion Cientifica (1IC) es un proyecto adscrito al Instituto de
investigaciones econdmicas y sociales (I1ES) de la Universidad Nacional Auténoma de
Honduras (UNAH), el cual se desprende la linea de investigacion institucional Gestion
del conocimiento y técnicas inteligentes cuyo objetivo primordial es el de
sistematizacion y dinamizacion de la gestion del conocimiento cientifico mediante la
creacion de un Observatorio de Produccion Cientifica en Honduras (OPCH), cuyos
procedimientos se enmarcan en las cadenas de valores y suministros de investigacion.

El 1IC pretende, con la fluidez de la informacion entre los actores de la cuadruple hélice
(gobierno, empresa privada, academia y sociedad civil), el desarrollo de un sistema
inteligente el cual maneje y procese grandes volumenes de informacion con integracion
de la investigacion, desarrollo, educacion, innovacion y emprendimiento (I+D+E+i+e) a
las nuevas tecnologias para lograr dicha pretencion. Es por eso que para lograrlo se da a
la tarea de un analisis de procesos y requerimientos técnicos por parte de expertos en
diversas areas del conocimiento allegado a esos temas.

Para la realizacion del analisis y disefio del sistema de informacion del 11C (SIIC) se ha
tomado como guia de referencia la Métrica V3 del Ministerio de Hacienda y
Administracion Publica del Gobierno de Espafia la cual se concibe como una
metodologia de planificacion, desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion.
Dicha métrica conlleva un proceso extenso y detallado diviendose en 4 actividades
principales (Publicas, 2016):

e Planificacién del Sistema de Informacién (PSI)

e Estudio de viabilidad del sistema (EVS)

e Andlisis del sistema de informacion (ASI)

e Disefo del sistema de informacién (DSI)

Previo a realizar el analisis guiado con la métrica se llevo a cabo un analisis de los
procesos torales que deberia tomarse en cuenta y ser incluidos dentro del SIIC para
luego finalizar este proceso de concepcion del mismo, dentro de los procesos torales ya
analizados y sistematizados tenemos:

a. Sistema de noticias: el encargado de notificaciones, noticias en general las
cuales seran de acceso publico.

b. Mddulo social: sera el encargado de la gestion social dentro de las redes de
expertos que pueden llegarse a constituir dentro del SIIC.

c. Gestidn de instituciones: aqui se gestionara todas las entradas y salidas de las
instituciones, pertenecientes a la cuadruple hélice, y de sus empleados.

d. Gestion de proyectos: aqui las instituciones podran llevar un control de sus
proyectos o de sus POA.

e. Maddulo de actividades: sistema de asignacion de actividades.

f. Generador de reportes: permite la generacion de reportes de cualquier registro de
datos y desde cualquier nivel operativo.

g. Modulo de organizacion: este permitira a cualquier usuario la asignacién de
agenda, recordatorio y cualquier tipo de actividad que vaya de la mano a la
organizacion conforme a su planificacién y carga de trabajo.

h. Extraccion de conocimiento: este modulo serd en donde se extraeran patrones a
partir de los datos dentro del SIIC.

i. Sistema de analitica y técnica inteligente: Permite construir procesos
cuantitativos para descubrir patrones y aplicar conocimiento a decisiones
discretas.

j. Sistema de mediciones: Permite hacer métricas de practicas, rendimiento y
benchmarking que seran utilizados por los tomadores de decisiones.
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k. Sistema de trabajo de conocimiento (STC): este sera el encargado y destinado de

y para los investigadores con el cual seran capaces de gestionar conocimiento a
partir de informacion la cual fue creada por los procesos embebidos dentro de
los modulos antes descritos

Con todo lo descrito anteriormente se dio a la tarea del andlisis del SIIC el cual es el

contenido de este documento donde si bien es cierto no se profundiza en todo el

analisis, pero si se expone de manera clara y concisa dicho analisis con el objetivo de

proponer y validar cientificamente este proceso.

Obijetivos
A continuacion enumeramos los objetivos que se trataran en este documento para la
comprension del tema de estudio.

Obijetivo general
e Realizar el analisis y disefio del sistema de informacion de inteligencia de la
investigacion cientifica (SIIC) que permita gestionar la informacion técita y

explicita.

Obijetivos especificos
e Enumerar los requerimientos técnicos para la sistematizacion de los procesos del
OPCH.
e Sintetizar las actividades y tareas que componen la Métrica V3 para el analisis y
disefio del SIIC.

1. Planificacion del Sistema de Informacion (PSI)

1.1 Inicio del plan del Sistema de Informacién (SI)

1.1.1 Analisis de las necesidades del SI

En marco de las necesidades que el proyecto de Inteligencia de Investigacion Cientifica
se ha concebido la necesidad de desarrollar un sistema de informacion que permita la
gestion de proyectos, instituciones, actividades, reportes, un sistema de mediciones, un
sistema de trabajo de conocimiento, extraccion de conocimiento y de analitica y técnica
inteligente, en el ambito del proyecto de Inteligencia de Investigacion Cientifica (11C).

1.1.2 Identificacion del alcance
El SIIC tendra como objetivos generales:
o Facilitar la gestion de los proyectos, instituciones, actividades, reportes.
e Contar con un sistema de mediciones.
e Contar con un sistema de trabajo de conocimiento, extraccion de conocimiento y
de analitica y técnica inteligente.

Objetivos Especificos:
e Disponer de un sistema de noticias.
e Gestionar usuarios e instituciones en tiempo real como una red social.
e Gestion de instituciones de la cuadruple hélice.
e Poder crear y administrar proyectos, programas, lineas y grupos de
investigacion.
Poder gestionar actividades.
e Disponer de generadores de reportes estadisticos con informacion precisa y
concisa.
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e Disponer de una herramienta que permita el uso de técnicas de mineria de datos
para extraer patrones y conocimiento.

e Poder construir procesos cuantitativos para lograr decisiones 6ptimas.

o Disponer de un sistema que me permita hacer métricas de practicas, rendimiento
y benchmarking de los proyectos.

Objetivos estratégicos:

e Favorecer al proyecto de Inteligencia de la Investigacion Cientifica al construir
un sistema de informacion que le proporcione todas estas funciones en una sola
herramienta.

e Propiciar de reportes estadisticos que contengan informacion versatil y precisa al
beneficio del proyecto.

Factores Criticos de Exito:
e Disposicion de la informacidn y personal necesario para la carga inicial de datos
en el sistema de informacion.
e Tecnologia y dispositivos requeridos para el correcto funcionamiento del
sistema de informacion.

1.1.3 Determinacion de responsables
Proyecto de Inteligencia de la Investigacion Cientifica.

1.2 Definicion y organizacion del SIIC

1.2.1 Especificacion del ambito y alcance

Los procesos del proyecto que se veran afectados por el sistema seran:
Gestion de proyectos.

Gestion de Instituciones.

Gestion de actividades.

Gestion de reporteria.

Gestion de mediciones y proyecciones.

Gestion de mecanismos de extraccion del conocimiento.
Gestion de técnicas inteligentes.

@rooo0oe

Objetivo general: permitir la gestién de proyectos, instituciones, actividades, reportes,
un sistema de mediciones, un sistema de trabajo de conocimiento, extraccion de
conocimiento y de analitica y técnica inteligente mediante un sistema de informacién
que le permita al proyecto 1IC tener un mejor control sobre sus procesos.

1.2.2 Organizacion del plan del SI
Catalogo de usuarios:
e Administrador(es)
e - Encargado(s) de gestion de proyectos Yy actividades.
e Encargado(s) de realizar mediciones y proyecciones, mecanismos de extraccion
de conocimiento.
e Expertos en analitica y técnicas inteligentes.

1.2.3 Estudio de la informacion relevante

Actualmente no se dispone de un software que nos permita la gestion de todos los
procesos mencionados, existen algunos que realizan alguno(s) de lo(s) procesos
requeridos.
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1.2.4 Seleccion y andlisis de antecedentes
No se dispone de alternativas a considerar para tomar como referencia en la
construccion del sistema de informacion.

1.3 Identificacion de requisitos
1.3.1 Estudio de procesos

Gestion de proyectos.

Actividades relacionadas con la gestion, administracion y ejecucion de
proyectos (nombre del proyecto y/o actividades, involucrados, etc.).

Gestion de Instituciones.

Actividades relacionadas con la gestion, administracion de las instituciones
vinculadas (nombre de la institucion, funciones, procesos ejecutados,
involucrados, etc.).

Gestion de actividades

Especificaciones de actividades realizadas por el proyecto o institucion
(nombre de la actividad, etc.).

Gestion de reporteria.

Generacion de reportes de las actividades programadas y de analisis
realizados con los resultados de las mismas.

Gestion de mediciones y proyecciones.

Especificacion de actividades para lograr hacer métricas de practicas,
rendimiento y benchmarking de los proyectos y actividades planteadas.
Gestion de mecanismos de extraccion del conocimiento.

Descripcion de cada actividad involucrada en la extraccion de conocimiento
a partir del uso de mineria de datos.

Gestion de técnicas inteligentes.

Descripcion de cada actividad involucrada en la construccion de procesos
cuantitativos para lograr decisiones éptimas.

1.3.2 Analisis de las necesidades de informacion
Para el desarrollo del sistema se necesitara de la siguiente informacion:

La informacion referente a todos los proyectos.

La informacion de las instituciones.

Informacion de todas las actividades en ejecucion y planteadas.

Estilos, modelos y/o estructura de reportes.

Tipos de medicion y proyecciones y sus especificaciones para su ejecucion.
Tipos de recoleccidn, extraccion, almacenamiento, anélisis y estadisticas de
la informacion requerida en mineria de datos.

Descripcion de los procesos cuantitativos mas usados.

1.3.3 Catalogacion de requisitos

Proyectos
= Nombre
= Tipo
= Aspectos
=  Procesos
= Finalidad

= |nvolucrados
Instituciones
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= Nombre

= Siglas

= Rubro
Actividades

= Nombre

= Involucrados
= Descripcion

» Finalidad
Proyecciones

= Tipo

= Aspectos

= Descripciones

1.4 Estudio de los Sl actuales
Actualmente no se dispone de un software que nos permita la gestién de todos los
procesos mencionados, existen algunos que realizan alguno(s) de lo(s) procesos

requeridos.

1.5 Disefio del modelo del Sl

1.5.1 Diagnéstico de la situacion actual

Actualmente no se dispone de un sistema de informacién que abarque todos los aspectos
y requerimientos por el proyecto de Inteligencia en la Investigacién Cientifica (11C).

1.5.2 Definicién del modelo del Sl
El sistema de informacidn a desarrollar constara de los siguientes mddulos:

Modulo para la Gestion de proyectos.

» Informacidn de los proyectos.
Maodulo para la Gestidn de Instituciones.

» Informacion de las instituciones.
Modulo para la Gestion de actividades.

= Informacion de las actividades.
Maodulo para la Gestion de organizativa.

= Informacidn de la organizacion y procesos organizativos del proyecto

0 actividad.

Maodulo para la Gestion de reporteria.

= Informacién de las especificaciones de los reportes.
Modulo para la Gestion de mediciones y proyecciones.

» Informacion general y de tipos de medicion y proyeccion utilizados.
Maodulo para la Gestion de mecanismos de extraccidn del conocimiento.

= Informacion sobre los mecanismos de mineria de datos utilizados.
Maodulo para la Gestion de técnicas inteligentes.

= Informacidn sobre técnicas de inteligencia cientifica utilizados.
Maodulo para la gestion del sistema de trabajo de conocimiento.

= Informacién necesaria para el desarrollo de métodos y procesos para

obtener conocimiento para un proyecto.

Maodulo para gestion social.

» Informacion y procesos de socializacion y divulgacion de noticias.
Maodulo para la gestion de mediciones.
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= Informacidon sobre los tipos de mediciones de niveles tacticos en el
desarrollo de los proyectos.

1.6 Definicion de la arquitectura tecnoldgica
1.6.1 Identificacion de las necesidades de infraestructura tecnoldgica.
El sistema de informacion deberé contar con:
e Un servidor y su espacio para montarlo.
e Computadoras.
e [mpresoras.
1.7 Definicion del plan de accion
1.7.1 Definicién de proyectos a realizar
Se construird un sistema web que incluira los siguientes mddulos:
Madulo para la Gestion de proyectos.
Madulo para la Gestion de Instituciones.
Mddulo para la Gestion de actividades.
Médulo para la Gestion de organizativa.
Modulo para la Gestion de reporteria.
Maodulo para la Gestidn de mediciones y proyecciones.
Maodulo para la Gestion de mecanismos de extraccion del conocimiento.
Maodulo para la Gestidn de técnicas inteligentes.
Maodulo para la gestion del sistema de trabajo de conocimiento.
Maodulo para gestién social.
Mddulo para la gestién de mediciones.
Mddulo de seguridad.

2. Estudio de Viabilidad del Sistema (EVS)
2.1. Establecimiento del alcance del sistema
2.1.1. Estudio de la solicitud
Descripcion general:
Se requiere de un sistema de informacion que permita la gestion de proyectos,
instituciones, actividades, reportes, un sistema de mediciones, un sistema de trabajo de
conocimiento, extraccion de conocimiento y de analitica y técnica inteligente, en el
ambito del proyecto de Inteligencia de Investigacion Cientifica (I11C).
Catéalogo de objetivos:
e Identificar si se cuenta con el equipo técnico necesario para montar una vez
terminado el sistema.
o ldentificar el software que se utilizara para desarrollar el sistema de informacién
(licencias y/o herramientas de software libre).
e Verificar si se cuenta con el personal para que haga uso del sistema.
e Verificar que se cuente con la infraestructura necesaria para montar el equipo
técnico.
e Estimacion del presupuesto del sistema.
Catéalogo de requisitos:
Equipo técnico:

e Servidor

e Computadoras

e |Impresoras

e Conexibn de internet
e Software
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Personal necesario:
e Administrador(es).
e Encargado(s) de gestion de proyectos y actividades.
e Encargado(s) de realizar mediciones y proyecciones, mecanismos de extraccion
de conocimiento.
e Expertos en analitica y técnicas inteligentes.
Infraestructura:
e Local acondicionado para montar el servidor.

2.1.2. ldentificacion del alcance del sistema
Contexto del sistema
El sistema de informacion facilitard la manipulacion de proyectos, actividades,
instituciones, la captura de conocimiento, la realizacion de proyecciones, mediciones
bajo un contexto de inteligencia cientifica.
Estructura organizativa
Los usuarios administradores:
e Gestionaran los permisos de los usuarios encargados.
e Dar soporte 0 mantenimiento al sistema.
e Monitorear el rendimiento del sistema.
e Realizar copias de seguridad.
Encargado(s) de gestion de proyectos Y actividades.
e Encargado(s) de gestionar toda la informacion y administracion de los proyectos
y actividades.
Encargado(s) de realizar mediciones y proyecciones, mecanismos de extraccion de
conocimiento.
e Encargado(s) de gestionar toda la informacion y administracion de los proyectos
y actividades.
Expertos en analitica y técnicas inteligentes.
e Encargado(s) de instruir en el manejo, proyeccion y mediciones de todo
proyectos y actividades.
Requisitos:
e Modulo para la Gestion de proyectos.
Depende del mddulo de actividades, instituciones, usuarios.
e Modulo para la Gestion de Instituciones.
Depende del mddulo de actividades y usuarios.
e Moddulo para la Gestion de actividades.
Depende del modulo de usuarios.
e Modulo para la Gestién de organizativa.
Depende del mddulo de usuarios, actividades, proyectos.
e Modulo para la Gestion de reporteria.
Depende del modulo de actividades y usuarios.
e Modulo para la Gestién de mediciones y proyecciones.
Depende de usuarios, actividades y proyectos.
e Modulo para la Gestion de mecanismos de extraccion del conocimiento.
Depende de usuarios, actividades y proyectos.
e Moddulo para la Gestion de técnicas inteligentes.
Depende de usuarios, actividades y proyectos.
e Moddulo para la gestion del sistema de trabajo de conocimiento.
Depende de usuarios, actividades y proyectos.
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e Modulo para gestion social.

Figura 1 - Proceso de ASI programacion estructurada vrs Programacion Orientada a Objetos.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Métrica V3

Depende de usuarios, actividades y proyectos, organizacion.

e Moddulo de Seguridad.
Depende de usuarios, actividades y proyectos.

2.1.3. Especificacion del Alcance del EVS

El sistema de informacion facilitard la manipulacion de proyectos, actividades,
instituciones, la captura de conocimiento, la realizacion de proyecciones, mediciones
bajo un contexto de inteligencia cientifica.

2.2. Estudio de la situacion actual

Actualmente no se dispone de un software que nos permita la gestion de todos los
procesos mencionados, existen algunos que realizan alguno(s) de lo(s) procesos
requeridos.

2.3. Definicion de los requisitos del sistema

2.3.1. Convocatoria de la presentacion

En vista de que no existe ninguna aplicacion que cumpla con las funciones requeridas
por el proyecto; se procede a la creacion de la misma.

2.3.2. Evaluacion de las alternativas de solucion.
Solucion propuesta:
Se propone la creacion de un sistema de informacion que supla los requerimientos de
proyecto IIC, el cual contendré los siguientes modulos:
e Moddulo para la Gestion de proyectos.
e Moddulo para la Gestion de Instituciones.
e Modulo para la Gestion de actividades.
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e Modulo para la Gestion de organizativa.

e Moddulo para la Gestion de reporteria.

e Moddulo para la Gestion de mediciones y proyecciones.

e Moddulo para la Gestion de mecanismos de extraccion del conocimiento.
e Moddulo para la Gestion de técnicas inteligentes.

e Moddulo para la gestion del sistema de trabajo de conocimiento.

e Moddulo para gestion social.

e Modulo de Seguridad.

El sistema de informacion facilitard la gestion de los proyectos, instituciones,
actividades, reportes. También contard con un sistema de mediciones segun se le
requiera ademas de facilitar el trabajo de extraccion de conocimiento, analisis de
informacion y técnicas inteligentes.

2.3.3. Aprobacion de la solucion

La Jefatura del proyecto ha decidido aprobar la ejecucion del proyecto ya que implica
costos minimos y generara eficiencia en los procesos por tanto, el sistema de
informacidn debe satisfacer las necesidades que el proyecto requiere.

3. Analisis del Sistema de Informacion (ASI)

Como todo proceso de analisis el fin ultimo de esta etapa consiste en lograr la
comprension total de los requerimientos de informacion de los usuarios dispuesto de tal
forma que ademas facilite el disefio del Sistema de informacion.

Tanto el paradigma de programacion estructurada, asi como el de programacion
orientada a objetos han sido integrados en una estructura comun.

El ASI de métrica cuenta en total con 11 secciones de las cuales 7 conforman la
estructura comun que hemos mencionado y se tienen 4 secciones (dos para cada
paradigma) que dependen del tipo de programacion que desee seguirse en el desarrollo
del Sistema de Informacion tal como se muestra en la figura nl.

El ASI en su primera etapa (Definicion del SI) toma el EVS y presenta un alcance para
el SI bosquejando sus funcionalidades principales, usuarios e interfaces, catdlogo de
requisitos, glosario, modelo de negocio, modelo de dominio, contexto del sistema y el
modelo conceptual de los datos son las salidas esperadas en éste paso,

El establecimiento de los requisitos es una etapa llena de tareas que se traslapan y
desarrollan en paralelo en las cuales las salidas principales (Catdlogo de requisitos,
modelo de casos de uso y especificacion de los casos de uso) se revisan y modifican
hasta obtener en detalle cada proceso del SI.

Conociendo todos los procesos (a partir de los requisitos del SI) es momento entonces
de un andlisis un poco mas profundo para detectar los subsistemas existentes y
analizarles (el tercer paso) aca se obtienen los modelos de procesos, descripcion de los
subsistemas de andlisis y de las interfaces entre estos subsistemas.

Se llega entonces al punto donde el paradigma de programacion seleccionado infiere en
el ASI ya que, una vez teniendo claro el alcance, procesos y subsistemas (incluyendo
sus interfaces) debemos modelar al SI; en el paradigma de POO esto se logra a través
del analisis de los casos de uso para obtener las clases y las interfaces entre las mismas
mientras que, en el PPE lo que buscamos es el modelado de datos, funciones y como
van a cargarse/utilizarse, para ello se hace un andlisis top-down entre las salidas
anteriores y se modelan los datos.
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Ya definidas las clases (POO) proseguimos con el analisis de las mismas con el fin de
obtener entonces ya el modelado de las mismas, de manera similar modelando las
estructuras de los datos (PPE) se realiza entonces el modelado de los procesos.

En este punto, sin importar cudl sea el paradigma elegido, retomamos un solo camino
para poder establecer como el usuario se comunicara con el SI definiendo correctamente
las interfaces necesarias; Principios generales de la interfaz, catdlogo de perfiles de
usuario, descomposicion funcional de didlogos, formatos individuales de pantallas,
catdlogo de controles y elementos de disefio de la interfaz de pantalla, modelo de
navegacion, el prototipo de la interfaz y el formato y prototipo de las impresiones son
los resultados obtenidos de esta etapa.

Lo que resta en el ASI es corroborar que lo que se ha analizado realmente sea
consistente con los requerimientos de informaciéon de los usuarios revisando una a una
las salidas obtenidas para, habiendo validado el trabajo realizado, bosquejar un plan de
pruebas (unitarias, de integracion, del sistema y de implantacion) que permita a los
diseniadores corroborar la consistencia y robustez del SI. Finalmente, métrica V3 exige
que los usuarios aprueben el ASI para cerrar ésta etapa y poder avanzar con el Disefio
del Sistema de Informacion (DSI).

Como hemos podido leer métrica V3 vela en todo momento por la calidad y seguridad
de los resultados en las etapas que, si bien es cierto son engorrosas y llenas de papeleo,
garantizan que el tiempo invertido sea el necesario y no tengamos luego que regresar
poniendo en riesgo interfaces y procesos sacrificando con ello a SI que se construye.

Es necesario que los involucrados (por parte del equipo de Industria del Software)
tengan experiencia en el analisis de requerimientos de informacion, asi como manejo de
técnicas que facilitan éste proceso como modelo de clases, diagramas de interaccion de
objetos o de transicion de estados. Métrica V3 para estas consideraciones especifica las
técnicas y actividades que, desarrolladas correctamente, ahorran una buena cantidad de
tiempo al equipo para culminar en menos cantidad de tiempo el ASI.

4. Disefo del Sistema de Informacién

4.1. Definicién de la arquitectura del sistema

En esta actividad se definira la arquitectura del sistema de informacion también se dara
una especificacion detallada de la infraestructura tecnoldgica necesaria para dar soporte
al sistema de informacién

4.1.1. Definicion de Niveles de Arquitectura
En esta tarea definiremos los elementos significativos en el que se implementara el
sistema de informacion como ser:
e Gestor de base de datos (Mysql Server/MariaDB).
e Servidores:
o Web (Apache, Nginx)
o Base de datos.
e Usuarios

4.1.2. ldentificacion de Requisitos de Disefio y Construccion
En esta tarea se realizard un catalogo de requisitos que pueden limitar o condicionar la
construccién del sistema de informacion.

4.1.3. Especificacion de Excepciones
Se definiran situaciones anémalas en el comportamiento del sistema de informacion, y
de esta forma no comprometer el correcto funcionamiento del sistema de informacion.
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4.1.4. Especificacion de Estandares y Normas de Disefio y Construccion
En esta tarea se definiran los estdndares técnicos y de nomenclaturas (Nombre de clases,
Nombre de variables)

4.1.5. ldentificacion de Subsistemas de Disefio

En esta tarea se subdividiran en forma légica los modulos del sistema de informacion
para la facilidad de mantenimiento, comunicacion entre subsistemas e interaccion con
los recursos propios del sistema.

4.1.6. Especificacion del Entorno Tecnoldgico

Define la infraestructura técnica que dara soporte al sistema de informacion tanto en
Hardware y Software, una vez ya definidas en los niveles de arquitectura, asi mismo la
evolucion estimada del sistema de informacion.

4.1.7. Especificacion de Requisitos de Operacién y Seguridad
En esta tarea se definira procedimientos de seguridad para garantizar la proteccién del
sistema, para lo cual se desarrollard procedimientos como:

e Acceso al sistema, donde los usuarios del SIIC tendrdn un nombre de usuario y
contrasefia con un determinado rol el cual les proporcionara acceso al sistema
con sus respectivas pantallas.

e Mantenimiento de la integridad de los datos

e Control y registro de acceso al sistema (logs)

4.2. Disefio de la arquitectura de soporte

4.2.1. Disefio de Subsistemas de Soporte

En esta tarea se especifican los elementos necesarios para la realizacion de tareas y sus
componentes de soporte:

Gestion de base de datos.

Gestion de seguridad

Gestion de validacion

Gestion de identificacion

4.2.2. ldentificacion de Mecanismos Genéricos de Disefio

En esta tarea se disefian los patrones de disefio que serén validados y consistentes, estos
mecanismos se generan a partir del comportamiento comin con la gestién de datos
ejemplo: ver figura 1

Figura 1 — Patron de disefios

Fuente: Elaboracién propia a partir de Métrica V3

Medicion y
Proyecciones




1V Congreso de Economia, Administracion y Tecnologia (CEAT 2016)

” Emprendimiento e Innovacion: Transformando personas y organizaciones para un desarrollo sostenible”

Nov 1 -3, 2016 Tegucigalpa, Honduras

4.3. Disefio de casos de uso reales

En esta tarea se especificard el comportamiento del sistema de informacién mediante los

casos de uso.

Ejemplo:
CU-1. Acceso al Sistema
CU-1 Acceso al sistema
Requisito Asociado CU-1
Descripcion La finalidad de este caso de uso sera para que

el usuario pueda acceder al sistema SIIC

Precondicion

El usuario debe existir en la base de datos del
SIIC

Secuencia Paso Accion
1 El sistema solicita que el usuario
se identifique
2 El usuario deberd ingresar su
nombre de usuario y contrasefia
3 El usuario presionara el botdn
ingresar
4 Cargar el sistema
5 Actualizar los logs de respaldo
Post Condicion Ninguno
Excepciones 3 Si el nombre de usuario y/o
contrasefia son incorrectos el
sistema mostrara un mensaje
notificando dicho error
3 Si el usuario solicita cancelar la
operacion, el sistema cancelara
la operacién y este caso de uso
terminara
Frecuencia Esperada 4 Veces al dia

Fuente: Elaboracion propia a partir de Métrica V3
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CU-2. Crear Persona

CU-2

Crear Persona

Requisito Asociado

CU-1, Tener un rol de administrador del sistema

Descripcion

Se creard un registro de la informacién personal de

una persona

Precondicion

El usuario debe existir en la base de datos del SIIC

Secuencia Paso Accion
1 Ingresar al sistema como
administrador
2 Llenar los campos
correspondientes de la
informacion personal
3 El usuario presionara el boton
guardar
4 Actualizar los logs de respaldo
Post Condicion Ninguno
Excepciones
3 Si el usuario solicita cancelar la

operacion, el sistema cancelard la
operacion y este caso de uso
terminara

Fuente: Elaboracion propia a partir de Métrica V3

4.3.1. ldentificacion de Clases Asociadas a un Caso de Uso

En esta tarea se identificara las clases que intervienen en cada caso de uso. A medida se
van estudiando la descripcidn de los casos de uso, pueden aparecer nuevas clases que no

hayan sido identificadas anteriormente.

4.3.2. Disefo de la Realizacion de los Casos de Uso

En esta tarea se define como interactlan entre si los objetos (Clases) identificados en la
tarea anterior, identificando comportamiento comunes, ayudando a detallar o revisar la

herencia entre las clases en la tarea Disefio de jerarquia.

4.3.3. Revision de la Interfaz de Usuario

En esta tarea se revisa la interfaz del usuario navegacion entre ventanas, los elementos
que conforman cada interfaz, y sus caracteristicas tomando como punto de partida (ASI

9.1).
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4.3.4. Revision de Subsistemas de Disefio e Interfaces

En esta tarea se describira cada caso de uso, que actores intervienen en cada uno, los
mensajes que intercambian entre objetos, tomando como referencia los modelos de los
casos de uso (ASI 9.3)

4.4. Disefo de clases

4.4.1. ldentificacion de Clases Adicionales

En esta tarea se identificaran un conjunto de clases que completen el modelo de clases
analizado (ASI 9.3), el disefio de las clases varia segun el sistema de gestion de datos.
4.4.2. Disefio de Asociaciones y Agregaciones

En esta tarea se completan las asociaciones entre las clases definidos en (ASI14.2), de
esta forma se obtendria un modelo de clases de disefio

4.4.3. ldentificacion de Atributos de las Clases

En esta tarea se identifica y describen los atributos de las clases, para lo cual se tomara
como referencia el analisis del sistema de informacion (ASI 9.3), para cada atributo se
define un tipo y restricciones a cada atributo.

4.4.4. ldentificacion de Operaciones de las Clases

En esta tarea se define las operaciones de cada clase especificando su nombre,
parametro y visibilidad (Privada, Publica), para lo cual tomaremos como punto de
partida el modelo de clases generado en el analisis.

4.45. Disefio de la Jerarquia

En esta tarea se revisara la jerarquia de clases que ha surgido a lo largo de las tareas
anteriores, sobre la jerarquia se identifican clases abstractas, stper clases y operaciones
que heredan sus subclases

4.4.6. Descripcion de Métodos de las Operaciones

Una vez que las clases estén definidas con su nomenclatura, atributos, nivel jerarquico
se procede a la descripcién de los métodos que realiza cada una de las operaciones de la
clase ya sea (guardar, actualizar, eliminar).

4.4.7. Especificacion de Necesidades de Migracion y Carga Inicial de Datos
En esta tarea se realizara la migracion o carga inicial de los datos requeridos por el
sistema, a partir de los resultados de la tarea ASI 6.4

4.5. Disefio de la arquitectura de médulos del sistema

45.1. Disefio de Modulos del Sistema

En esta tarea se realizara una disposicion modular identificandolos de la tarea ASI (9.3),
para lo cual se hara una implementacion por lotes.

4.5.2. Disefio de Comunicaciones entre Mddulos
En esta tarea se definiran interfaces sencillas para la comunicacion entre los modulos
del sistema.

4.5.3. Revision de la Interfaz de Usuario
En esta tarea se revisa en detalle la navegacion entre ventanas y la informacion precisa
para la ejecucién de cada dialogo.

4.6. Diserio fisico de datos
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4.6.1. Disefio del Modelo Fisico de Datos

Para disefiar el modelo fisico de datos (base de datos relacional) se toma el modelo
entidad relacion para asi normalizar la base de datos FN3 y crear las tablas respectivas
con sus atributos (campos), descripcion de las llaves primarias y foraneas

4.6.2. Especificacion de los Caminos de Acceso a los Datos

Para cada clase se identifican las tablas o ficheros
Tipo de datos (texto, numérico, fecha)
Llaves primarias (campo o campos que identifican de forma Unica a cada fila de una
tabla)
e Permite la relacion de una tabla con otra
Llaves foraneas (limitacion referencial entre 2 tablas)
e |déntica una columna o columnas en otra tabla

4.6.3. Optimizacion del Modelo Fisico de Datos
En esta tarea se optimiza el disefio fisico de datos, con el objetivo de mejorar el tiempo
de respuesta en el acceso a datos persistentes, hacer una adecuada utilizacion de los
recursos del sistema y, en consecuencia, garantizar que el disefio satisface las
necesidades de tratamiento establecidas para el sistema de informacién en cuanto a que
se ajusta a los requisitos de rendimiento exigidos

4.6.4. Especificacion de la Distribucion de Datos
En la normalizacion de bases de datos: consiste en designar y aplicar una serie de reglas
a las relaciones obtenidas tras el paso del modelo entidad-relacion al modelo relacional
Requisitos:

e Evita la redundancia de datos,

e Disminuir problemas de actualizacion de los datos en las tablas

e Proteger la integridad de los datos

4.6.5. Verificacion y aceptacién de la arquitectura del sistema

En esta tarea se garantiza la calidad de las especificaciones del disefio de sistema de
informacién y viabilidad del mismo.

4.6.6. Verificacion de las Especificaciones de Disefio

En esta tarea se asegura la calidad formal de los distintos modelos de cada producto.

4.6.7. Analisis de Consistencia de las Especificaciones de Disefio
En esta tarea se asegura que las especificaciones del disefio son coherentes entre si,
debido a la falta de ambigtiedades o duplicados de informacion

4.6.8. Aceptacion de la Arquitectura del Sistema
En esta tarea el objetivo es obtener la aceptacion, por parte de las areas de explotacion y
sistemas.

4.7. Generacidn de especificaciones de construccion
En esta actividad se generan las especificaciones para la construccion del sistema de
informacidn, a partir del disefio detallado.

4.7.1. Especificacion del Entorno de Construccion
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En esta tarea se presenta una definicion detallada y completa del entorno necesario para
la construccion de los componentes del sistema de informacion como ser:
e Entorno tecnoldégico: Computadoras (PC, Portatiles), Sistema Operativo
(Windows, Linux, OS), Comunicaciones (Navegadores web)
e Herramientas de construccion: Generadores de codigo (Netbeans, Notepad++)

4.7.2. Definicion de Componentes y Subsistemas de Construccion
El sistema esta distribuido en carpetas de acuerdo al lenguaje de programacion en el que
estén escritos:

e Carpeta JS: nombre_archivo.js

e Carpeta PHP: nombre_archivo.php

e Carpeta CSS: nombre_archivo.css

4.7.3. Elaboracion de Especificaciones de Construccion

A continuacion, se muestra una especificacion detallada en un lenguaje natural de los
componentes de sistema

Crear una persona

[*En el siguiente proceso se muestran el conjunto de instrucciones que permiten el
ingreso y/o registro de una persona y guardarlo en la base de datos*/

Proceso registarPersona

[*Variables que almacenaran los datos personales de una persona (nombres, apellidos,
identificacion, genero, etc)/

Leer datos personales;

/*condicion en la que se verifica que los campos no esten vacios y no coincidan con
alguno ya ingresado anteriormente a la base de datos*/

Si (datos personales <>"") Entonces

[*El sistema muestra un mensaje informando al usuario que el  proceso se realizé
correctamente*/

Escribir "Datos guardados exitosamente™;

Sino

[*El sistema muestra un mensaje informando al usuario que  existen campos vacios
y/o que la informacion ingresada ya existe en la base de datos*/

Escribir "Error compruebe los datos ";

FinSi

/*Proceso finalizado*/
FinProceso

4.7.4. Elaboracion de Especificaciones del Modelo Fisico de Datos
Definicion del modelo fisico de datos.
Para el modelo de las tablas se seguira el siguiente comportamiento:
e thl_nombretabla
Si el nombre de la tabla es muy largo se usara el siguiente comportamiento:
e thl nombre tabla
Donde tbl_ serd una constante y el nombre ira de acorde a la informacion que necesita
ser guardada.
Para el modelo de los capos/atributos de las tablas se utilizard el siguiente
comportamiento:
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e |d_nombretabla: Donde este campo sera el identificador Unico o llave primaria
(el cual serd obligatorio) de la tabla correspondiente, el cual serd un valor
numerico auto incrementable.

e Campos alfanuméricos: Donde estos tendran una longitud promedio de 65
caracteres.

e Campos de texto: ya sea texto largo o corto

e Campos de tiempo y fecha

e Campos de referencia a otras tablas o llaves foraneas las cuales seran valores
numericos

4.8. Disefio de la migracién y carga inicial de datos

4.8.1. Especificacion del Entorno de Migracién

Para la realizacion de la migracion de datos se deben establecer ciertos criterios como
respaldos de la informacion a migrar, para ser cargados en el sistema, la carga de esta
informacion se realizara de acuerdo a las necesidades del SIIC

4.8.2. Disefio de Procedimientos de Migracién y Carga Inicial
Contar con la base de datos ya creada para su respectiva carga de informacion, la
informacion debe contener sus respectivos respaldos, depurada y validada

4.8.3. Disefio Detallado de Componentes de Migracion y Carga Inicial

La carga de informacion debera ser realizada en forma jerarquica iniciando con tablas
de mantenimiento, seguido de tablas principales seguido de tablas transaccionales.

4.8.4. Revision de la Planificacion de la Migracion

En esta tarea se verificara que la informacion migrada este completa y actualizada.

4.9. Especificacion técnica del plan de pruebas
4.9.1. Especificacion del Entorno de Pruebas
En esta tarea se realiza la especificacion de detalle del plan de pruebas al sistema de
informacion tomando como criterio:
e Pruebas unitarias: Donde se comprueba el correcto funcionamiento de cada uno
de los médulos del sistema de informacion
e Pruebas de integracion: Donde son combinados los modulos individuales para
ser probados como un grupo.
e Pruebas del sistema: Donde se prueba el sistema como un todo que abarca todas
las partes combinadas del sistema.
e Pruebas de implantacién: Donde se hacen las verificaciones necesarias para
asegurar que el sistema funcionara correctamente en el entorno de operacion.
e Pruebas de aceptacion: Donde se evalla si el sistema de informacion cumple con
los requisitos para lo cual fue disefiado

4.9.2. Especificacion Técnica de Niveles de Prueba

Por ambito de aplicacion (pruebas unitarias, pruebas de integracion, pruebas del
sistema, pruebas de implantacion, pruebas de aceptacion)

Entorno de prueba (desde pc o nodo cliente hacia el servidor, requiriendo de una
conexion local o web)

4.9.3. Revision de la Planificacion de Pruebas
Se evaluaré los resultados de las pruebas hechas en las tareas anteriores, asi también el
tiempo estimado para la realizacion de cada una de las pruebas.
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4.10. Establecimiento de requisitos de implantacion

4.10.1. Especificacion de Requisitos de Documentacion de Usuario

En esta tarea se recoge la informacion necesaria para la documentacion a entregar al
usuario, como ser manuales de usuario y manuales de explotacion.

4.10.2. Especificacion de Requisitos de Implantacion
Requisitos de implementacion del usuario
Hardware:
e Computadora (PC):
o Procesador de 1.8 Ghz
o 2 GB de memoria RAM
o Dispositivos de entrada/salida (Monitor, Mouse, Teclado)
Software:
e Sistema operativo (Windows, Linux, OS)
e Navegador web (Chrome. Opera, Firefox, Internet Explorer, Zafari)
Servidor
Hardware:
e Procesador intel core i5 3470 de 3.2 ghz.
e 16 GB de memoria RAM
e Dispositivos de entrada/salida(Monitor, Mouse, Teclado)
Software:
e Sistema operativo (Windows Server 2012, Linux) de 64 bits

4.11. Aprobacion del disefio del sistema de informacion

4.11.1. Presentacion y Aprobacion del Disefio del Sistema de Informacion

Se llevo a cabo la prueba de aceptacion final de sistema y se aseguré que todos los
componentes responden a los criterios de aceptacion especificados.
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